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A. RUANG LINGKUP PROJECT

1. Latar Belakang

Pada saat ini, kegiatan operasional instansi tidak dapat dipisahkan lagi dari adanya
teknologi informasi (Tl), di mana suatu instansi membutuhkan Tl untuk meningkatkan
kemampuan competitive advantage serta menjawab kebutuhan bisnis dalam memenubhi
tuntutan aktifitas opera sional instansi dan time to market. Untuk itulah dibutuhkan suatu sinergi
yang kuat antara bisnis dan teknologi, agar terjadi keselarasan dan dapat selalu berjalan
beriringan dalam meningkatkan pertumbuhan bisnis. Salah satu sarana di bidang Tl yang dapat
digunakan untuk menjawab kebutuhan kegiatan operasional instansi adalah teknologi
komputer , yaitu suatu teknologi yang memberikan berbagai macam kemudahan, karena
dapat diakses secara realtime dan mempunyai interface yang simple.

Kehadiran teknologi telah  banyak merubah proses operasional instansi (aktifitas instansi)
serta menjadi katalisator dalam meningkatkan pertumbuhan dan memberikan nilai tambah,

sehingga melahirkan suatu ide strategis demi mewujudkan visi dan misi organisasi (instansi).

2. Konsep Project

Program Ma naje men Hotel adalah suatu perusahaan yang bergerak dalam bidang
pelayanan kepada masyarakat. Saat ini,  Program Manajemen Hotel belum menerapkan dan
memanfaatkan keberadaan teknologi informasi terintegrasi guna mendukung aktifitas kerja
sehari-hari, sehing ga sebagian besar aktifitas operasional pelayanan kesehatan masih dilakukan
secara manual, baik aktifitas manajemen pelayanan kesehatan maupun aktifitas manajemen
akuntansi keuangan. Seiring dengan perjalanan kegiatan operasional Program Manajemen
Hotel , dijumpai bany ak sekali kendala yang menimbulkan permasalahan yang mengganggu
aktifitas sehari -hari. Karena sebagian aktifitas masih dilakukan secara manual, otomatis
mempersulit dan memperlambat petugas Program Manajemen Hotel untuk melayani pasien,
baik yang ingin berobat, rawat inap, rawat jalan, instalasi Gawat Darurat, instalasi bedah,
rekam medis, dan layanan -layanan lainnya yang diperuntukkan untuk masyarakat

Selain masalah tersebut, Program Manajemen Hotel juga kesulitan dalam mengatur
akuntansi keuangannya (menyiapkan laporan keuangan ). untuk mengatasi permasalahan
tersebut, kami sebagai tim pengambang sistem informasi kami menawarkan solusi untuk
mengatasi berbagai masalah yang sudah disebutkan di atas. solusi tersebut berupa sistem
informasi Program Manajemen Hotel atau disingkat SIM Hotel . sistem ini dikembangkan dengan

harapan dapat membantu dalam proses administrasian aktifitas operasional Program

Office 1. JI. Tupai Perum Griya Anisa Estate 2 Blok B. No.14 Sukamenati, Kedaton - Kota Bandar Lampung


http://www.lampungwebsite.com/
http://www.lampungwebsite.co.id/

CV. DANI PUTRA PERDANA

Tlp. 0721 5619 535 HP.0813 3637 5555 & 0896 7007 5555
www.lampungwebsite.com / www.lampungwebsite.co.id

Manajemen Hotel dan pendokumentasian transaksi keuangannya. Selain itu, SIM Hotel
ditujukan untuk meningkatkan pelayanan kepada pelanggan dan dimaksudkan untuk
meningka tkan pengawasan administrasi yang lebih baik. Pemanfaatan teknologi informasi
dalam rangka pembentukan kumpulan data secara terpusat yang terkoordinasi dengan semua

sub bagian Program Manajemen Hotel guna meningkatkan kemampuan akses informasi

manajemen dan transaksi  keuangan .

3. Tujuan Program
Tujuan utama dari SIM HO TEL adalah meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan
kemampuan integrasi  dalam pelayanan  hotel , mulai dari pelayanan  Reservasi, Cek In, Cek Out ,

Keuangan , Akunting , Stok Barang, Hoouse Ke eping dan sampai pada manajemen akuntansi

keuangan Program Manajemen Hotel . Sistem informasi ini berbasis desktop yang memberi
kemudahan kepada Program Manajemen Hotel untuk mengakses seluruh informasi yang
dibutuhkan tanpa terhalang oleh jarak dan waktu. Dengan adanya alur proses kegiatan yang

otomatis dalam pemrosesan dan pengendalian akses, maka akan mempermudah organisasi
mendapatkan informasi berupa laporan keuangan dan laporan lain yang terkait. Sistem

pelaporan (reporting) juga akan disesuikan dengan format standar.

4. Kema mpuan Program

Sistem Informasi Program Manajemen Hotel yang kita bangun merupakan Sistem
Informasi Berbasis Desktop (Client -Server) dibangun dengan Bahasa Pemrograman Visual Basic
dan Menggunakan Database My SQL sehingga mampu menyimpan jutaan data , Database
dapat dionlinekan dengan menggunakan VPS Cloud hingga jangkauan luas

Dengan menggunan kan versi desktop aplikasi akan lebih aman dalam proses transaksi
dibandingkan versi online/web,, kemananan dalam transaksi dapat terjamin pada system
desktop.
SIM HOTEL ini multiuser sehingga terintegrasi langsung satu sama lain antar client 0 server

dengan masing 9 masing login pengguna.
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Fitur Aplikasi Yang Ada Pada SIM HOTEL ini terdiri dari :
Modul Accounting

Modul Keuangan

Modul Pembelian

Modul Gudang / Inventory  /Logistik

Modul Front Desk

Modul House Keeping

Modul Restoran

Modul Mini Market

© © N o g M w D P

Modul Karaoke

[N
o

. Model Fasilitas Lainnya

[N
[

. Modul Personalia
. Modul Parkir
. Modul Setup

[
w N

Pada masing - masing modul memiliki system transkasi atau submodul penggunaan berbeda
beda adapun rincian sebagai berikut (Gambar Terlampir)
1. Modul Accounting
Pada Modul ini terdiri sub modul
a. Header yang berguna untuk membuat settingan Nama - Nama T ransaksi
b. Acount merupakan menu untuk melakukan setting nama account pada transaksi
dapat di setting secara umum atau pun menyesuaikan oleh pihak Accounting

Program Manajemen Hotel

c. Jurnal Umum
d. Validasi Jurnal
e. Budget Anggaran
f.  Neraca
Tutup Buku

° Q@

Setting Kelompok

Aktiva Tetap

j- Akumulasi Penyusutan
k. Laporan 0 Laporan

[. Setting Mata Uang

m. Pajak
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2. Modul Keuangan
a. Menu Setting Bank
b. Menu Setting Kartu
c. Menu Pendapatan
Tunai
Transfer
Cek/Giro
Terima Cek/Giro
+ Terima Cek/Giro Cair

+
+*
+*
+

d. Menu Tagihan
e. Menu Pengeluaran

+ Pengeluaran Tunai
Pengeluaran Transfer
Cek/Giro
Cek Giro Keluar
Cek Giro Keluar Cair
Kas Bon

Kas Bon Kecil

= = & & & ¥ #

Laporan 0 Laporan

3. Modul Pembelian / Belanja
a. Setting Supplayer
b. Transaksi Pembelian

Return Pembelian

a o

Laporan 0 Laporan

4. Modul Logistik

a. Menu Setting Kategori

o

Menu Setting Satuan

Menu entri Data Barang

a o

Menu Barcode
e. Menu Harga Jual
f. Menu Konsversi Satuan

g. Setting Konversi Barang
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5. Modul Gudang

a. Menu Setting Data Gudang

o

~ ® 2 o

Menu Permintaan Barang
Menu Terima Barang
Menu Mutasi Gudang
Menu Revisi Stok

Menu Barang Hilang / Rusak

g. Menu Stok Opnam e
h

. Menu Pakai Barang

i. Laporan & laporan
6. Modul Fornt Desk

a. Setting Kamar & Harga Kamar

=3

a o

Sett Jenis Kamar

Sett Jenis Tempat Tidur

Setti Fasilitas Kamar

Sett Deskripsi Kamar

Setting Kamar, Harga , Posisi, DIl (Gamar Terlamp ir)
Setting Buguet Kamar

Sett Harga Kamar

Harga Kamar Priodik

Set Status Kamar

Set Kartu Rfid

Menu Kontak
Menu Resevasi

Menu Cek In

e. Menu Cek In Group

f. Menu Gabung Cek In
g. Menu Cek Out

h. Menu Biaya 0 Biaya

Setting Jenis Biaya

Biaya Tambahan

i. Menu Pelanggan

Status Tamu
Tamu

Agen
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j- Menu Analias Hotel
- Cek Status Kamar
- Cek Status Icon
- Analisa Kamar
- Night Audit

k. Laporan @ laporan

7. Modul Menu Housee Keeping
a. Menu Setting Jenis Barang
b. Menu Input Data Barang Hilang Tamu
c. Menu Input Data Barang Temuan

d. Menu Pinjaman Barang

e. Menu Jenis Barang

—h

Menu Pengembalian Barang

Menu Entri Pemeliharaan Kamar

5 Q@

Menu Room Service

Menu Menu Setting Status Kamar
j-  Menu Layanan Housee Keeping

- Layanan Lundry

- Setting tariff

- Input Data Loundry

- Status Loundry

- Kasir Loundry

k. Laporan 0 laporan Transaksi

8. Modul Menu Mini Store / Mini Market
a. Menu Kasir
b. Return Penjualan

c. Laporan & Laporan

9. Modul Menu Restoran

a. Setting Kategori Resto

o

. Setting & Input Menu Resto

o

Setting Menu Gudang

o

. Setting Meja Resto
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e. Status Meja pada Resto
f. Menu Pelanggan

Menu Pesanan

s Q@

Cek Status Pesanan

Kasir Restoran

j. Laporan & Laporan

10. Modul Menu Karaoke
a. Menu Setting Country Musik

o

Setting Genre
Setting & Import Lagu

a o

Setting Harga Room

e. Menu Member Karaoke

—h

Menu Karaoke

Menu Transaksi

5 Q@

Menu Kasir Karaoke

Menu Laporan

11. Modul Fasilitas Lainya
a. Entri Data Tipe Fasilitas
b. Entri Tarif Fasilitas Misalnya (Sewa Metting Room, Gym, Kolam Renang , DII)
c. Menu Member
d. Menu K asir

e. Menu Laporan

12. Modul Menu Parkir
a. Setting Tarif Parkir

o

Setting Tarif Perjam
Menu Gerbang

a o

Menu Member

e. Setting Tarif Bulanan
f. Gerbang Masuk

g. Gerbang Keluar

h. Laporan Parkir
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13. Modul Personalia / Karyawan
a. Modul Menu Karyawan
% Menu Setting Jabatan
4 Menu Setting Bagian
# Menu Setting Tenaga Medis
% Menu Setting Hari Kerja
% Menu Setting Jam Kerja

b. Presensi
+ |zin
+ Presensi

4+ Import Presensi
4+ Jadwal Kerja

c. Penggajian
4+ Setting Gaji
4+ Komponen Gaji
+ Posting Gaji

d. Laporan & laporan

5. HARGA SOFTWARE
Harga Software Sistem Informasi Manajemen Keuangan = Program Manajemen Hotel  adalah
Rp. 15.000.000 (Lima Belas Juta Rupiah)
Keterangan :
Harga Sudah Termasuk Pelatihan Operator dan Installasi Server & Clien PC (dibantu free)

a
b. Harga Belum termasuk Pajak, Belum Termasuk Penambahan Modul / Custom

c. Harga Belum Termasuk Pendampingan

d. Garansi Bug Software Seumur Hidup

e. Harga Belum Termasuk Pengembangan Aplikasi Apabila dibutuhkan

f. Database Dapat di Online kan menggunakan VPS Cloud ( harga blm termasuk )
g. Untuk Transportasi Luar Bandar Lampung & Jakarta Menyesuikan

6. PEMBAYARAN
Sistem Pembayaran menggunakan 2 Tahap Yaitu :
1. Tahap Pertama 50% setelah teken SPK kerjasama

2. Tahap Kedua 50% Setelah Pemasangan & Pelatihan
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7. JADWAL PEMASANGAN & PELATIHAN
Jadwal Pemasangan diluar installasi jaringan / lan 1 hari kerja, Pelatihan Operator rata Orata 5

sampai 6 hari kerja .

Installasi Software SM Hotel

2 | Setting Software & Pembuatan Login Masing 0

masing Operator / Karyawan

3 | Pelatihan Operator Masing o} Masing

Departemen / Divisi

4 | Pemberian Tutorial dan Video Sebagai Backup

14.Portfolio Kami

- Kepolisian Daerah Lampung Aplikasi Andorid, Web, Dan Beberapa Polres

- Inspektorat Provinsi Lampung , Kementerian Pertanian Rl

- RSUD Kota Agung Tanggamus , RSUD Muhammadiyah Metro

- 4 (empat) RS Bekasi

- 137 Kopersi di Indonesia Software Koperasi

- 235 Hotel di Indone sia Software Hotel
(Grand Praba Hotel , Hotel Gran d Vilia Maluku, Hotel BB Bali, Amanda Hill s Ungaran,
Hotel Bintang Baru Jakarta, Jeng Ratu Hotel Pangandaran, Hotel Familia
Banjarmasin , Hotel A ksi Bangka Belitung, Hotel Gran d Cepu, Hotel Kumala
Bandung, DLL )

- Dan masih banyak lagi klien kami yang tidak dapat kami sebutkan satu persatu.

Demikianlah Proposal ini kami buat Sebagai bahan pertimbangan Bapak/Ibu semoga terjalin

kerjasama dan atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

Horma t Kami

Donald Amrullah.S.Kom.M.M

Direktur/Development
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